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PARTE A – compilazione a cura del personale dell’azienda 

Data: 

COMMENTO/ RACCOMANDAZIONE/ SEGNALAZIONE / RECLAMO: 

 

INTERVENTO / AZIONE SUGGERITI: 

 

 

 

PARTE B – a cura di SPT 

In base all’analisi della segnalazione / reclamo, l’azienda intende intervenire: ❑ SI’ ❑ NO 

MOTIVO DELLA DECISIONE: 

 

DESCRIVERE LE AZIONI CHE L’AZIENDA INTENDE ATTUARE: 

 

 
Data: _________________               Firma SPT 

 
______________________________ 
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